Curriculum Vitae

Nome: Roberta

Cognbme: Moriggi

Indirizzo: Via Abate Crippa n°® 12, 24047 Treviglio (BG)
Cellulare: 333 3687267

Indirizzo e-mail: koala.fusco@yahoo.com.au

Data e luogo di nascita: 16 Marzo 1966 Bergamo

Lingue conosciute
Inglese — ottima conoscenza della lingua sia scritta che parlata.

Francese — buona conoscenza della lingua sia scritta che parlata.
STUDI EFFETTUATI:

1985: DIPLOMA in Ragioneria, votazione 46/60 conseguito presso l'lstituto Statale “G.
Oberdan” - Treviglio

1986 — 1991: Universita di Bergamo (Citta Alta) Economia e Commercio
COMPETENZE:

Computer Systems: Pacchetto Office

PC programs: MS Office, MS Word, MS Excel, Microsoft Power Point, Adobe PhotoShop
e altri.

Hobbies: Lettura.

Note Speciali: RISULTATI IELTS TEST RESULTI DIC 2009 Australia: Listening 6.5,
Writing 6.5, Reading 6.5,



Speaking 7, Overall 6.5

Esperienza lavorativa presso “Skills Tech” Australia BRISBANE da settembre 2009 a
marzo 2010.

Studio della lingua Inglese: 31 settimane presso “Langports College” Brisbane Australia
(dalle 9.00 alle 15.30 da lunedi a venerdi).

Esame NAATI(Australia)per Traduttori.

STORIA LAVORATIVA
04 Giugno 2013 — 15 Ottobre 2013: Cotrako Srl, Calvenzano — Bergamo Posizione:

Ufficio commerciale estero.

26 Settembre 2009 — 31 Marzo 2010: SkillsTech Australia, Eagle Farm Brisbane
(Australia)

Posizione: Ufficio amministrativo per studenti Internazionali e gestione agenti
internazionali.

Competenza: Rapporti con gli studenti e gli agenti internazionali, fatturazione.

Luglio 2007 — Dicembre 2008 Termoelettronica S.p.a. Urgnano — Bergamo
Posizione: Ufficio amministrativo clienti

Competenza: Contabilita generale clienti.

Ottobre 2006 — Marzo 2007 La City Agenzia Immobiliare Treviglio — Bergamo
Posizione: Receptionist, segretaria

Competenza: Front desk customer service.

Marzo 2005 — Agosto 2006: VSF Volvo Servizi Finanziari S.p.A Zingonia — Bergamo.
Posizione: Recupero crediti e Traduttore.

Competenza: Contatto con client Volvo e Renault per rate finanziamento scadute.



Gennaio 2002 - Febbraio 2005: SAME Deutz-Fahr Italia S.p.A Treviglio — Bergamo
Posizione: Customer Service & After Sales Secretary.

Competenza: Contatto con client Europa in lingua Inglese e Francese.

Maggio 2001 — Novembre 2001: Raccordtubi S.r.I. Calvenzano — Bergamo
Posizione: Purchasing Officer and Accountant.

Competenza: Contabilita fornitori.

Settembre 1994 — Aprile 2001: TNT Global Express S.p.A. Grassobbio / Torino /
Bergamo

Posizione: Data Entry.

Competenza: Inserimento dati spedizioni internazionali.

Posizione TNT (1996): Foreign Customer Service.

Competenza: Contatto con clienti internazionali in Inglese e Francese.

Posizione TNT (1997-1998): Data Entry and Warehouse Supervisor.

Competenza: Responsabile di 15 persone dell'ufficio data entry spedizioni internazionali
di Bergamo.

Posizione TNT (1999-2001): Internal Trainer.

Competenza: Training di 44 filiali: inserimento spedizioni internazionali, gestione
magazzino internazionale ed implementazione del nuovo sistema “Quantum”. 1991 —
1993: Moody Tottrup Italiana S.r.l. Dalmine — Bergamo

Posizione: Contabilita clienti.

Competenza: Fatturazione e bilancio.



Autorizzo il trattamento e la comunicazione dei dati personali ai sensi del Regolamento U.E
n.679/2016
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